CONDADO DE MADERA
Servicios de Salud de
Comportamiento

LO QUE NECESITA SABER AL
BUSCAR SERVICIOS DE SALUD
MENTALY USO DE SUSTANCIAS

LINEA DE 24-HORAS:

Servicios de Psiquiatria de
Emergencia
(559) 673-3508

Linea gratuita
(888) 275-9779
TTY (800) 735-2929
Fax (559) 661-2818

www.maderacounty.com

. Por favor pregunte a la recepcionista i

sobre su derecho a servicios

gratuitos de asistencia en su idioma y

formatos alternativos de este

. panfleto. Si tiene limitaciones fisicas, i
' le ayudaremos a encontrar servicios |
. disponibles, apropiados y accesibles.
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SOBRE NOSOTROS

CONDADO DE MADERA
Servicios de Salud de
Comportamiento
209 East 7th St., Madera 93638

Direccion postal
P. O. Box 1288
Madera, CA 93639-1288

Los Servicios de Salud de
Comportamiento del Condado
de Madera brindan servicios
continuos a nifios, jovenes,
adultos y sus familias.
Ofrecemos una variedad de
programas de prevenciony
tratamiento ambulatorios.
Todos los servicios son
confidenciales y la informacion
no se puede divulgar sin
permiso o a menos que haya
una vida en peligro inmediato.

Nuestra vision es que todas las
personas con adicciones y


http://www.maderacounty.com/

enfermedades mentales
puedan recuperarse y vivir con
dignidad y respeto como
miembros valiosos de sus
familias y comunidades.

¢SABIA usted?

e Las enfermedades mentales
son comunes, una de cada
cinco personas experimenta

un problema de salud mental

cada ano.

e Joven o viejo, enfermedades
mentales pueden afectar a
cualquier persona en
cualquier etapa de sus vidas.

e Las enfermedades mentales
pueden surgir de una
combinacidn de genética,
biologia, medio ambiente y
experiencias de vida.

e El trauma es una de las
causas mas comunes de
enfermedad mental.

o El estigma de la enfermedad
mental evita que muchas
personas busquen ayuda.
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e Las personas pueden y se

recuperan de enfermedades
mentales, muchas contintan
llevando vidas productivas y
comprometidas.

e Los sintomas afectan la

capacidad de una persona
para funcionar en situaciones
diarias y en sus relaciones.

Los sintomas pueden incluir:

. CAMBIOS EN LA RUTINA
DIARIA (como dormir o
comer mas, problemas
fisicos inexplicables)

- PENSAMIENTO O
DISCUSION CONFUSO

- DELUSIONESY /O
ALUCINACIONES

. ABUSO DE ALCOHOL O DE
OTRAS DROGAS



- RETIRO DE LA VIDA
FAMILIAR, AMIGOS Y
ACTIVIDADES USUALES

- CAMBIOS DE HUMOR,
SENTIMIENTOS FUERTES, O
ENOJO/ IRA

- MIEDOS EXCESIVOS,
PREOCUPACIONES O
ANSIEDAD

- PENSAMIENTOS O
AMENAZAS SUICIDAS

Servicios de Tratamiento

Servicios para Menores

y Adultos

e Evaluacion: un analisis
completo sobre |a historia
y el estado de salud
mental, emocional y de
comportamiento. La
evaluacion se utiliza para
determinar los servicios de
salud mental necesarios.

e Consejeria /terapia: se
ofrece consejeria
individual, familiary en
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grupo. Los tipos de terapia
pueden variar de breve a
intensivo segun la
necesidad.

Servicios psiquiatricos:
evallan y monitorean a las
personas que necesitan y
estan dispuestas a tomar
medicamentos
psiquiatricos.
Tratamiento de
diagndstico dual: servicios
brindados a personas que
tienen diagnodsticos
relacionados con la salud
mental y el uso de
sustancias.

Servicios de manejo de
casos: los servicios se
ofrecen para ayudar a las
familias e individuos a
conectarse con los
recursos de la comunidad.
Servicios psiquiatricos de
emergencia: servicios son
disponibles las 24 horas
del dia, los 7 dias de la
semana, a todas las
personas que poseen un



peligro a si mismo o a
otros, o que estén
gravemente
discapacitados debido a
una enfermedad mental.
Una evaluacidén
determinara si necesitan
hospitalizacidon psiquiatrica
u otras formas de
tratamiento.

Otros servicios iniciales y
continuos estan
disponibles para los
beneficiarios de Medi-Cal.
Algunos planes de seguro
son bienvenidos. Las
personas pueden llamar
para determinar la
elegibilidad, si no tienen
seguro privado o Medi-Cal.

OBTENIENDO AYUDA

Para acceder servicios, siga
estos pasos:

1. Llame a la Linea de

Deteccion y Referencia al
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(559) 673-3508 para hacer
una cita de elegibilidad y
evaluacion.

. Preparese para su cita con

una lista de temas,
preocupaciones o
preguntas para discutir
con un profesional de la
salud mental.

. Traiga consigo su tarjeta

de Seguro Social, tarjeta
de Medi-Cal, direccidony
numero de teléfono. Sera
atendido(a) sin importar
su habilidad de pagar.

. Si su hijo(a) esta bajo la

tutela legal de la corte, se
debe presentar la forma
de consentimiento para
evaluar. Si es referido(a)
por otra agencia, como el
Departamento de Libertad
Condicional o Los Servicios
de Proteccidn Infantil,
también debe traer esa
informacion de contacto.

. Preséntese a su cita

programada. Si no puede
asistir a su cita, llame con



al menos 24 horas de
anticipacion para
reprogramar.

DONDE PUEDE RECIBIR
SERVICIOS

MADERA

Servicios de Salud de
Comportamiento
209 E. 7th Street, Madera, CA
93638
(559) 673-3508

Centro de Recuperacion Pine
117 N. R Street, Suite 101,
Madera, CA 93637
(559) 662-0527

OAKHURST

Centro de Consejeria, Oakhurst

49774 Road 426, #D, Oakhurst,
CA 93644
(559) 683-4809
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CHOWCHILLA

Centro de Recuperacion,
Chowchilla
215 S. 4th Street, Chowchilla
93644
(559) 665-2947

Linea de Relevo CA.
(en espaiiol) marcar 711

Voz a voz inglés
(866) 288-1909

Voz a voz Espaiol
(866)-288-4151

TTY (800) 735-2929



